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"Solicita ao Prefeito o)

restabelecimento do sistema de
senhas eletrdnicas na unidade de
saude Dona Gercina."

Proponente: Ver. Advaldo Pereira de Souza

O Vereador que esta subscreve indica ao Chefe do Poder Executivo Municipal o
restabelecimento do sistema de senhas eletrénicas na unidade de saiude Dona Gercina, com o
objetivo de promover um melhor atendimento a populagdo, conferindo maior organizagao,
transparéncia e eficiéncia no fluxo de usuarios dos servigos daquela unidade.

JUSTIFICATIVA

A presente Indicagdo visa atender as diversas demandas dos municipes que utilizam a
unidade de saude Dona Gercina, os quais tém relatado dificuldades quanto a ordem de
atendimento e a falta de clareza nos procedimentos de recepgao desde a retirada do sistema de
senhas eletronicas. O restabelecimento desse sistema proporcionara uma significativa melhora na
organizagdo do fluxo de pacientes, minimizando eventuais conflitos e garantindo o respeito a
ordem de chegada, em conformidade com os principios da equidade e transparéncia no servigo
publico.

Vale destacar, ainda, que o uso do sistema de senhas eletrénicas contribui para o controle e
levantamento de dados, facilitando a gestdo do atendimento, o planejamento de recursos humanos
e o acompanhamento estatistico das demandas da populagdo local. Além disso, tal medida reforca
o compromisso da administragdo municipal com a modernizagdo dos servigos publicos, refletindo
em maior satisfagdo dos usudrios e no fortalecimento da confianga da comunidade nos servigos de
saude ofertados.

Por tais razdes, solicito especial atengdo do Executivo Municipal para que sejam envidados
esforgos no sentido de restabelecer o sistema de senhas eletronicas na unidade de saude Dona
Gercina, promovendo, assim, o aprimoramento do atendimento prestado aos cidadaos.

Vereador
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