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RESOLUGAO N° 010, DE 02 DE SETEMBRO DE 2025
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o DISPOE  SOBRE ALTERAGAO NO
e o p ESC44070 fol rogutarment | DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA E
R ik g CRIAGAO DO CARGO DE OUVIDOR NA
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S PROVIDENCIAS.
AUTORIA: Mesa Diretora.

A Camara Municipal de Bandeirantes, Estado do Tocantins, no uso de suas
atribui¢des legais e constitucionais, faz saber que a Camara Municipal de
Bandeirantes aprova e a Mesa Diretora desta Casa de Leis promulga a seguinte
Resolugao:

Art. 1° Fica ALTERADA a matéria sobre o departamento de Ouvidoria da Camara
Municipal de Bandeirantes do Tocantins, atuando como canal de comunicacao
para aprimorar os servigos publicos e garantir a defesa dos direitos dos usuarios,
de acordo com a legislagdo vigente, como a Lei de Participacao, Protecdo e Defesa
dos Direitos do Usuario dos Servigos Publicos.

Art. 2° Fica criado o cargo de Ouvidor no quadro de cargos da estrutura
administrativa da Camara Municipal de Bandeirantes.

§ 1° O cargo de Ouvidor sera de provimento em comissao, de livre nomeacgéao e
exoneragao do Presidente da Camara Municipal.
§ 2° Sdo atribuicdes do Ouvidor:

| - receber, examinar e encaminhar reclamagdes, sugestdes, elogios e denuncias
relativas a atuagdo da Camara Municipal de Bandeirantes;

Il - propor medidas que visem ao aprimoramento dos servicos administrativos e
legislativos da Camara;
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Il - garantir o sigilo das informacdes e a protecdo da identidade dos
demandantes, quando solicitado;

IV - apresentar relatérios periédicos a Mesa Diretora sobre as demandas
recebidas e providéncias adotadas.

Art. 3° O cargo criado por esta Resolugdo terd remuneracdo, requisitos de
investidura e demais especificidades definidas em ato préprio da Mesa Diretora,

observada a legislagdo vigente em relagdo ao salario minimo.

Paragrafo dnico. O exercicio das atribuicbes do Ouvidor ndo prejudica as

competéncias legais dos demais érgdos e servidores da Camara Municipal.

Art. 4° As despesas decorrentes desta Resolugédo serdao suportadas por dotagdes

orcamentarias proprias.

Paragrafo dnico. O exercicio das fungbes de Ouvidor nGo implicara em qualquer
acréscimo de remuneracdo ou gratificacdo, salvo se houver previsdo legal

especifica.
Art. 5° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo oficial.

Bandeirantes do Tocantins — TO, 02 de setembro de 2025.

19 Secretario
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